
1. เพศ

คำตอบ 33 ข้ อ

2. อายุ

คำตอบ 33 ข้ อ

3. สถานภาพของผู้รับบริการ

คำตอบ 33 ข้ อ

4. ส่วนงาน/กิจกรรม ที่เข้ารับบริการ

คำตอบ 33 ข้ อ

ความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการของ
เทศบาลตำบลท่าขอนยาง ประจำปีงบประมาณ
พ.ศ. 2564
การตอบกลับ 33 รายการ

เผยแพร่การวิเคราะห์

ชาย
หญิง51.5%

48.5%

ต่ำกว่า 20 ปี
อายุ 20 - 30 ปี
อายุ 31 - 40 ปี
อายุ 41 - 50 ปี
อายุ 51 - 60 ปี
อายุ 60 ปีขึ้นไป

12.1%

9.1%

18.2%
21.2%

39.4%

ประชาชนทั่วไป
นักเรียน/นักศึกษา
หน่วยงานงานราช/รัฐวิสาหกิจ
ผู้ ประกอบการ

21.2%

18.2%

12.1%

48.5%

สำนักปลัดเทศบาล (งานบริหารงาน
ทั่วไป, งานกฎหมายและคดี, งาน…
กองคลัง (งานการเงินและบัญชี,
งานจัดเก็บรายได้ , งานทะเบียนท…
กองช่าง(งานก่อสร้ าง, งานสาธาร…
กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้ อม (…
กองการศึกษา ศาสนา และวัฒนธ…
กองสวัสดิการและสังคม (งานสัง…
กองส่งเสริมการเกษตร (งานส่งเส…
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย (…

9.1%9.1%

24.2%

33.3%

https://docs.google.com/forms/d/17r4UjnYRzRW-QzPSCTxrw7UJoQe2wnox9svl4fUt_zI/edit?usp=redirect_edit_m2#start=publishanalytics


ข้อเสนอแนะ

คำตอบ 1 ข้ อ

ดีครับ

เนื้อหานี้มิได้ ถูกสร้ างขึ้นหรือรับรองโดย Google รายงานการละเมิด - ข้ อกำหนดในการให้ บริการ - นโยบายความเป็ นส่วนตัว

เจ้ าหน้ าที่พูดจาสุภาพ อัธยาศัย
ดี แต่งกายสุภาพเรียบร้ อย

เจ้ าหน้ าที่มีความกระตือรือร้ น
เอาใจใส่ ให้ บริการด้ วยความ

เต็มใจ

เจ้ าหน้ าที่ตอบข้ อซักถาม ให้ คำ
แนะนำ ได้ อย่างชัดเจน ถูกต้ อง

น่าเชื่อถือ

การให้ บริการ 
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