
รายงานสถิติข้อมลูเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ประจำปี 2565 
เทศบาลตำบลท่าขอนยาง อำเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม 

 
เดือน 

จำนวนเรื่อง  
ร้องเรียน/ร้องทุกข์ 

จำนวนเรื่องท่ีได้รับ
การแก้ไขภายใน 15 

วัน 

จำนวนเรื่องท่ีได้รับ
การแก้ไขช้ากว่า 15 

วัน 

จำนวนเรื่องท่ียังไม่
ดำเนินการแก้ไข 

ตุลาคม 64 -    
พฤศจิกายน 64 -    
ธันวาคม 64 2 2 - - 
มกราคม 65 1 1 - - 
กุมภาพันธ์ 65 2 2 - - 
มีนาคม 65 -    
เมษายน 65 -    
พฤษภาคม 65 -    
มิถุนายน 65 -    
กรกฎาคม 65 -    
สิงหาคม 65 10 10 - - 
กันยายน 65 -    

รวม 15 15 - - 

 

** สรุปผลการดำเนินการแก้ไขปัญหาตามเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ประจำปี 2565 มีจำนวนทั้งสิ้น 15 เรื่อง 
โดยได้รับการแก้ไขตามเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ พร้อมรายงานให้ทราบผลการดำเนินงานต่อผู้ร้องทราบ      
คิดเป็นร้อยละ 100 


